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UTILIZAÇÃO DE MAPA DE RISCO NA PREVENÇÃO DE RISCOS OCUPACIONAIS NA 
UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE: relato de experiência 
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Objetivo: Relatar uma experiência da elaboração do mapa de risco e a implementação de 
ações para a prevenção de riscos ambientais em Unidade de Saúde de Montes Claros-
MG. Materiais e Métodos: Trata-se de um relato de experiência vivenciado entre abril e 
maio de 2019 em uma Estratégia Saúde da Família, a partir de informações coletadas 
utilizando o questionário de levantamento de riscos e o croqui da Unidade de Saúde para 
elaboração do mapa de risco. Após a análise dos dados, foram especificados os riscos e 
distribuídos em seus respectivos locais, além de priorizado o risco para realizar a 
intervenção. Dessa forma, foram planejadas as ações a serem desenvolvidas para 
implementar a intervenção. Resultados: Segundo o mapa de risco elaborado foram 
definidos como riscos para intervenção os riscos biológicos, físico e ergonômico, aos 
quais a zeladoria estava exposta. Através da matriz de intervenção foram planejadas as 
medidas para intervir nas suas atividades a fim de reduzir os riscos, como a entrega de 
um manual de normas e rotinas para limpeza; controle de estoque e organização da UBS 
e check list diários da limpeza, além da organização da Unidade – sistematizar o seu 
trabalho e mantê-lo em ordem. Conclusão: Este estudo foi importante por possibilitar o 
mapeamento dos riscos e, a partir da sua elaboração, propor medidas de intervenção nas 
atividades da zeladoria com o objetivo de melhorar o trabalho minimizando o grau de 
exposição aos riscos. 
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